
مرکز فناوری 
اطلاعات و ارتباطات 

(س)دانشگاه الزهرا

ویژه دانشجویان ورودی جدید



فهرست
نحوه تنظیم پراکسی بر روی مرورگر•

راه های ارتباطی با کارشناس سامانه•

سامانه مدیریت کاربران شبکه

نحوه درخواست ایمیل•

راه های ارتباطی با کارشناس ایمیل •

ایمیل دانشگاهی

نسخه اندروید•

نسخه وب•

نحوه ورود •

راه های ارتباطی با پشتیبان•

اپلیکیشن دانشگاهی طوبی

نحوه ورود•

فایل آموزشی•

راه های ارتباطی با پشتیبان•

V-storeسامانه ذخیره سازی 

آدرس سامانه ها •

دسترسی سریع



مرکزفناوری اطلاعات و ارتباطات
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خدمات مرکز 
فناوری اطلاعات 

و ارتباطات

سامانه مدیریت کاربران •
شبکه 

دانشگاهیایمیل •
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(Accounting)سامانه مدیریت کاربران شبکه 

فاده قرار مورد استسیم  سامانه مدیریت کاربران شبکه در داخل دانشگاه جهت اتصال به اینترنت از طریق شبکه بی 

شخصی و بر روی مرورگر سیستمتنظیم پراکسی جهت نام کاربری و رمز عبور این سامانه در حال حاضر از . می گیرد

.مورد استفاده قرار می گیردسامانه ها و بانک های اطلاعاتی از خارج از دانشگاهسپس دسترسی به سایر 

Internet Explorerنحوه تنظیم پراکسی بر روی مرورگر 

ابتدا مرورگر . 1Internet Explorer را باز کرده و سپس از قسمت تنظیمات      گزینهInternet 
Optionرا انتخاب کنید.



خدمات مرکز 
فناوری اطلاعات 

و ارتباطات

سامانه مدیریت کاربران •
شبکه

ایمیل دانشگاهی•

پایگاه های اطلاعاتی•
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(Accounting)سامانه مدیریت کاربران شبکه 

Internet Explorerنحوه تنظیم پراکسی بر روی مرورگر 

.را انتخاب نماییدLAN Settingگزینه Connectionsدر پنجره باز شده، از منو . 2



خدمات مرکز 
فناوری اطلاعات 

و ارتباطات

سامانه مدیریت کاربران •
شبکه

ایمیل دانشگاهی•

پایگاه های اطلاعاتی•
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(Accounting)سامانه مدیریت کاربران شبکه 

Internet Explorerنحوه تنظیم پراکسی بر روی مرورگر 

Use a proxy server for your LAN، علامت گزینه Proxy Serverدر پنجره باز شده، از قسمت . 3
.را بصورت زیر تکمیل نماییدPortو Addressسپس قسمت های . را فعال نمایید

Address : 217.218.56.200

Port        : 8000



خدمات مرکز 
فناوری اطلاعات 

و ارتباطات

سامانه مدیریت کاربران •
شبکه

ایمیل دانشگاهی•
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(Accounting)سامانه مدیریت کاربران شبکه 

Internet Explorerنحوه تنظیم پراکسی بر روی مرورگر 

.سپس در پنجره باز شده نام کاربری و رمز عبور را با فرمت زیر وارد نمایید.  4

شماره دانشجویی: نام کاربری 
(بدون صفرهای اول)کدملی : رمز عبور   



خدمات مرکز 
فناوری اطلاعات 

و ارتباطات

سامانه مدیریت کاربران •
شبکه

ایمیل دانشگاهی•
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(Accounting)سامانه مدیریت کاربران شبکه 

راه های ارتباطی با کارشناس سامانه مدیریت کاربران شبکه

accounting@alzahra.ac.irادرسبهایمیلارسال

۸۵۶۹۲۱۶7-۰۲۱مستقیمشمارهباتماس



خدمات مرکز 
فناوری اطلاعات 

و ارتباطات

سامانه مدیریت کاربران •
شبکه

ایمیل دانشگاهی•
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ایمیل دانشگاهی

نحوه درخواست ایمیل دانشگاهی

.مکاتبه نمایید mailsupport@alzahra.ac.irجهت درخواست ایمیل دانشگاهی می بایست از طریق 

ایمیل دانشگاهیراه های ارتباطی با کارشناس

mailsupport@alzahra.ac.irادرسبهایمیلارسال

۸۵۶۹۲۱۶۶-۰۲۱مستقیمشمارهباتماس

ادرس ایمیل دانشگاهی

https://mail.alzahra.ac.ir/


واحد هوشمندسازی
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خدمات واحد 
هوشمندسازی

وبیاپلیکیشن دانشگاهی ط•

سامانه ذخیره سازی•

V-store
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اپلیکیشن دانشگاهی طوبی

نسخه اندروید

لینک دانلود نرم افزار

ویدیو آموزشی نحوه استفاده از نرم افزار

وبنسخه 

لینک ورود به اپلیکیشن

ویدیو آموزشی نحوه استفاده

نحوه ورود به اپلیکیشن

کدملی:  نام کاربری 

(در اولین ورود ) کدملی :   رمز عبور 

http://toobatel.com/?wpdmpro=%d8%af%d8%a7%d9%86%d9%84%d9%88%d8%af-%d9%86%d8%b3%d8%ae%d9%87-%d8%a7%d9%86%d8%af%d8%b1%d9%88%db%8c%d8%af
https://www.aparat.com/v/YlfM9
https://sso.toobatech.com/auth/realms/Toobatel/protocol/openid-connect/auth?client_id=Toobatel&state=39d82905-5157-4da4-8ff6-fbf8011c7b58&redirect_uri=http://web.toobatel.com/?auth_callback%3D1&scope=openid&response_type=code
https://www.aparat.com/v/yS2Yq


خدمات واحد 
هوشمندسازی

وبیاپلیکیشن دانشگاهی ط•

سامانه ذخیره سازی•

V-store
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اپلیکیشن دانشگاهی طوبی

راه های ارتباطی با پشتیبانی اپلیکیشن

tooba_support@alzahra.ac.irادرسبهایمیلارسال

۸۵۶۹۲۰۱۰-۰۲۱مستقیمشمارهباتماس



خدمات واحد 
هوشمندسازی

وبیاپلیکیشن دانشگاهی ط•

سامانه ذخیره سازی•

V-store
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V-storeسامانه ذخیره سازی 

لینک ورود به سامانه

فایل آموزشی نحوه استفاده از سامانه

نحوه ورود به سامانه

کدملی:  نام کاربری 

(در اولین ورود ) کدملی :   رمز عبور 

ز آن پس لازم به ذکر است پس از تغییر رمز عبور در اولین ورود به هر یک از اپلیکیشن طوبی یا سامانه ذخیره سازی، ا
.رمز تعیین شده برای هر دو استفاده استفاده می شود

راه های ارتباطی با پشتیبانی سامانه

vstore_support@alzahra.ac.irادرسبهایمیلارسال

۸۵۶۹۲۰۱۰-۰۲۱مستقیمشمارهباتماس

https://sso.toobatech.com/auth/realms/Alzahra/protocol/openid-connect/auth?response_type=code&client_id=storage&redirect_uri=http://vstore.alzahra.ac.ir/index.php/apps/sociallogin/custom_oidc/keycloak-storage&scope=openid&state=HA-M59TLJ02A3D8RQH4IXZSENB7KGFU1VOW6YPC
http://vstore.alzahra.ac.ir/index.php/s/iZHqFctEEq7Qkjz


(می باشدکلیلک آیکون ها قابل )دسترسی سریع 
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آدرس سامانه 
ذخیره سازی

V-Store

آدرس اپلیکیشن 
دانشگاهی طوبی

سامانه مدیریت 
کاربران شبکه

آدرس ایمیل 
دانشگاهی

سنجرانی-کارشناس فناوری اطلاعات

https://mail.alzahra.ac.ir/
https://mail.alzahra.ac.ir/
http://192.168.131.11/login
http://192.168.131.11/login
https://sso.alzahra.ac.ir/auth/
https://sso.alzahra.ac.ir/auth/
https://sso.alzahra.ac.ir/auth/
https://sso.alzahra.ac.ir/auth/

